
Secció Descripció

Resum d’Activitats Aquesta Secció es completarà automàticament, a mesura que l'Àrea o Servei de l'entitat completi les 
Fitxes de Tractament amb la informació sobre les activitats de tractament que realitza.

Fitxa de Tractament
Aquesta Secció conté un qüestionari de preguntes sobre l’activitat de tractament. Per a facilitar la tasca 
de l’Àrea o Servei de l'entitat que emplenarà la Fitxa de Tractament, en la majoria de preguntes s’han 
proporcionat les possibles respostes per tal de que es seleccionin les que corresponguin.

A. Informació general per 
a l'activitat de tractament

S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre l’entitat i el personal vinculat 
a l’activitat de tractament.

B. Activitat del tractament S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre la identificació de l’activitat 
de tractament i les dades de caràcter personal objecte de tractament.

C. Característiques de 
l’activitat de tractament

S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre la volumetria de dades de 
caràcter personal objecte de tractament i d’interessats, entre d’altres.

D. Descripció i Finalitats 
de l'activitat de 
tractament

S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre en què consisteix l’activitat 
de tractament i els diferents usos de les dades de caràcter personal objecte de tractament.

E. Col·lectius d'interessats S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre la tipologia d’interessats 
relacionats amb l’activitat de tractament.

F. Context del tractament
S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre els sistemes de tractament 
de les dades de caràcter personal, l’ús de solucions tecnològiques i el període de conservació de dites 
dades.

G. Model de tractament S'haurà de completar per l'Àrea o Servei de l'entitat amb la informació sobre els tercers que accedeixen a 
les dades de caràcter personal objecte de tractament.

H.  Descripció mesures de 
seguretat

A partir de la informació proporcionada en els apartats anteriors per l'Àrea o Servei de l'entitat, el 
CESICAT determinarà el nivell de mesures de seguretat de l’activitat de tractament, les mesures de 
seguretat que li resultarien d’aplicació i l’obligatorietat de realitzat avaluació d’impacte en la privacitat.

Informació del document
Títol Fitxa de Tractament v.6.5_GEN
Fitxer físic Fitxa de Tractament_v.6.5_GEN

Versió Redactat / Revisat per Aprovat per Data aprovació Data publicació
1.0 Àrea de Compliment Normatiu Comitè de Direcció del CESICAT 13/12/2017 2/1/2018

Registre de canvis
V ersió Motiu del canvi Data modificació

6.4 Versió inicial 13/12/2017
6.5 Correcció programació apartat C.1 per reflectir criteris MCPD i canvi terminològic apartat D.2 3/5/2019

Nota informativa

Continguts

El present model de Fitxa de Tractament s'ha elaborat pel Centre de Seguretat de la Informació de la Generalitat de Catalunya (CESICAT) per donar suport a la Generalitat en 
l'adequació al Reglament General de Protecció de Dades.

Per a qualsevol dubte o aclariment respecte els continguts de la Fitxa de Tractament o  la informació que s’hi recull, l’usuari pot contactar amb el Servei de Seguiment del Compliment 
Normatiu del CESICAT a través de la bústia: compliment.normatiu@cesicat.cat.



Pestanya Òrgan administratiu responsable Nom de l'activtat de tractament Fitxer origen

1 DIRECCIÓ DE PERSONES I ORGANITZACIÓ FITXER DE RECURSOS HUMANS FITRXER RECURSOS HUMANS
2 DIRECCIÓ ASSISTENCIAL/CENTRE FITXER DE PACIENTS FITXER DE PACIENTS
3 DIRECCIÓ ECONOMIC FINANCERA FITXER D'ADMINISTRACIÓ I COMPTABILITAT FITXER D'ADMINISTRACIÓ I COMPTABILITAT
4 DIRECCIÓ ADMINISTRACIÓ GENERAL FITXER DE VIDEOVIGILÀNCIA FITXER DE VIDEOVIGILÀNCIA
5 0 0 0
6 0 0 0
7 0 0 0
8 0 0 0
9 0 0 0

10 0 0 0
11 0 0 0
12 0 0 0
13 0 0 0
14 0 0 0
15 0 0 0
16 0 0 0
17 0 0 0
18 0 0 0
19 0 0 0
20 0 0 0
21 0 0 0
22 0 0 0
23 0 0 0
24 0 0 0
25 0 0 0

Resum d'activitats



B.1

X NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques X Estat Civil X Allotjament o habitatge X Cos, escala X Formació i titulacions
X Adreça postal o electrònica X Afiliació sindical X Dades familiars Situació militar X Categoria, grau X Historial acadèmic
X Imatge / veu Religió X Data de naixement Propietats o possessions X Llocs de treball X Experiència professional
X Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques X Lloc de naixement Aficions i estils de vida X Historial laboral
X Telèfon Origen racial o ètnic X Edat Clubs i associacions

Marques Físiques X Salut mèdica o mental X Sexe
X Nom i cognoms Dades genètiques X Nacionalitat
X Signatura electrònica Vida Sexual X Llengua Materna
X Signatura manuscrita X Dades biomètriques

Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP

X Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

X Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

X Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis X Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

X Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

X Dades de nòmina

X Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos X Àmbit Local / Nacional
X Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu

Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
X Indefinit

X

C.2

C.3

D.1

X Gestió de personal Gestió cadastral X Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

X Gestió de nòmina Relacions comercials X Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

X Formació i titulacions Regulació mercats financers X Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència X Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos X Procediments judicials X Prestació atur Historials clínics Cens promocional

X Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

X Control horari Prestació social substitutòria X Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

X Incompatibilitats Tramitació d'indults X Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari X Autoritzacions, permisos

X Recaptació tributària Seguretat viària X Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior X Control d'accés a edificis

X Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial X Gestió de sancions

X Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi X Estadístiques internes

X Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports X Serveis de certificació

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: Sí

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? Pendent de Revisió

Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 
més de 40 dades de cada interessat

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:

La finalitat de l'activitat de tractament és la realització dels processos habituals de gestió de personal i recursos humans, contrcatació i pagament de nòmines i gestió de les obligacions davant 
d la Seguretat Social.

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

X

Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

38

Condemnes o infraccions penals

egarayalde.gipss@gencat.cat

X
X

X

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament: FITXER DE RECURSOS HUMANS
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

FITRXER RECURSOS HUMANS

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials

Data de creació del Tractament 11/2/2008 Data última modificació del 
Tractament 1/12/2025

Departament o Entitat GESTIÓ I PRSATCIÓ DE SEREVIS DE SALUT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondreB.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT

C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 
respondre)

Tornar al 
llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

Les dades especialment protegides no són a gran escala

Òrgan administratiu responsable DIRECCIÓ DE PERSONES I ORGANITZACIÓ

Unitat responsable DIRECCIÓ DE PERSONES I ORGANITZACIÓ

XAVIER FIGUERAS MORENO DIRECCIÓ DE SERVEIS GENERALS 667042366 xfigueras.gipss@gencat.cat
EVA BALANYA FERNANDEZ INTERLOCUCIÓ DPD 667076620 ebalanya.gipss@gencat.cat

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

ELENA GARAYALDE MARTÍN DIRECCIÓ DE PERSONES I ORGANITZACIÓ 667164328

mailto:egarayalde.gipss@gencat.cat
mailto:xfigueras.gipss@gencat.cat
mailto:ebalanya.gipss@gencat.cat


D.3

X X

X

D.5

D.6

X Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents X Estudiants Associats o membres Sol·licitants

X Demandants d'ocupació X Representants Legals Immigrants Beneficiaris

X Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil X Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

X Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1. Paper
S2. Aplicació Informàtica
S3. Entorn Ofimàtic
S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

X Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

X Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys X No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

X Administració tributària  X Registres públics X Organismes de la Seguretat 
Social  X

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

X Col·legis professionals  Entitats asseguradores  X Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres X Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors X Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

X Serveis d'assessorament legal X Activitats formatives X Digitalització de documents X

X Serveis informàtics X Serveis de seguretat X Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

6

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

8

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

1

Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

Sí

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:

Sí

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Sí

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica

DINS PAQUET OFIMÀTIC MICROSOFT OFICCE PROGRAMA PER EL TRACTAMENT DE DADES

Descripció de l'Aplicació Informàtica

N/A N/A
DINS DENARIO PROGRAMA DE NÒMINES, PLANILLES, REGISTRE JORNADA, PERMISOS I LLICÈNCIES

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats

Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:

No

Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Sí Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

Altres categories

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Sí

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

X NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques X Estat Civil X Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
X Adreça postal o electrònica Afiliació sindical X Dades familiars X Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
X Imatge / veu Religió X Data de naixement X Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
X Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques X Lloc de naixement X Aficions i estils de vida X Historial laboral
X Telèfon X Origen racial o ètnic X Edat Clubs i associacions
X Marques Físiques X Salut mèdica o mental X Sexe
X Nom i cognoms X Dades genètiques X Nacionalitat
X Signatura electrònica X Vida Sexual X Llengua Materna
X Signatura manuscrita Dades biomètriques
X Targeta Sanitària X Estat fisiològic

IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

X Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

X Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni X Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

X Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

X Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos X Àmbit Local / Nacional
X Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu

Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
X Indefinit

X

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació X Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social X Altres serveis socials X Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional X Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur X Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria X Prestacions assistència social X Targeta sanitària X Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària X Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

X Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

X Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi X Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports X Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable DIRECCIÓ ASSISTENCIAL/CENTRE

Unitat responsable DIRECCIÓ ASSISTENCIAL/CENTRE

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament 11/2/2008 Data última modificació del 
Tractament 1/12/2025

Departament o Entitat GESTIÓ I PRESTACIO DE SERVEIS DE SALUT

ÒSCAR ROS GARRIGÓS DIRECCIÓ ASSISTENCIAL/CENTRE 629098102 oros.gipss@gencat.cat
SARA DOCAMPO SIERRA CAP D'INTERNAMENT 691733773 sdocampo.gipss@gencat.cat

XAVIER FIGUERAS MORENO DIRECCIÓ DE SERVEIS GENERALS 667042366 xfigueras.gipss@gencat.cat
EVA BALANYA FERNANDEZ INTERLOCUCIÓ DPD 667076620 ebalanya.gipss@gencat.cat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament: FITXER DE PACIENTS
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

FITXER DE PACIENTS

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

X Característiques físiques o 
antropomètriques

X Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades
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C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: Sí

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? Pendent de Revisió

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

Les dades especialment protegides no són a gran escala.

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:

La finalitat de l'activitat de tractament és garantir el registre i seguiment de la prestació social i assistencial que els centres de GiPSS donen als seus pacients i obtenir la informació per 
complimentar la història clínica del pacient i realitzar la posterior facturació als clients de l'entitat.

mailto:oros.gipss@gencat.cat
mailto:sdocampo.gipss@gencat.cat
mailto:xfigueras.gipss@gencat.cat
mailto:ebalanya.gipss@gencat.cat


D.3

X X

X

D.5

D.6

X Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents X Estudiants Associats o membres X Sol·licitants
Demandants d'ocupació X Representants Legals Immigrants X Beneficiaris

Menors (<16) X Ancians Sol·licitants d'asil X Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris X Pacients X Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1. Aplicació Informàtica
S2. Aplicació Informàtica
S3. Aplicació Informàtica
S4. Aplicació Informàtica
S5. Aplicació Informàtica

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

X Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
X De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  X Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  X Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  X Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  X Administracions públiques  amb 

competència en la matèria
Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

X Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives X Digitalització de documents

X Serveis informàtics Serveis de seguretat X Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Sí

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:

No

Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Sí Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Sí

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

DINS SAP APLICACIÓ INFORMÀTICA DE L'ICS
DINS GOWINHSS BASE DE DADES SOBRE SISTEMA OPERATIU WINDOWS 2012

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

DINS AS400 GESTIÓ ASSISTENCIAL DEPENDÈNCIA

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

DINS GasFAct BASE DE DADES SOBRE SISTEMA OPERATIU WINDOWS 2012
DINS ECAP APLICACIÓ INFORMÀTICA DE L'ICS

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

4

Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

Sí

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No Sí

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Llei 41/2002, de 14 de novembre (BOE nº 274/02, de 15 de novembre),

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
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G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

5

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

X NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
X Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic

Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
X Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
X Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions

Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
X Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
X Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
X Signatura manuscrita Dades biomètriques

Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

X Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats X Activitats i negocis Infraccions administratives

X Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts X Llicències comercials

X Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits X Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

X Dades bancàries X Targetes de crèdit X Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

X Assegurances

X Dades de nòmina

X Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos X Àmbit Local / Nacional
X Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu

Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
X Indefinit X

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina X Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials X Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària X Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

X Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

X Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

X Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

X Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi X Estadístiques internes

X Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable DIRECCIÓ ECONOMIC FINANCERA

Unitat responsable DIRECCIÓ ECONOMIC FINANCERA

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament 1/2/2008 Data última modificació del 
Tractament 1/12/2025

Departament o Entitat GESTIÓ I PRESTACIÓ DE SEREVIS DE SALUT

DAVID BOLEDA OBIOLS DIECCIÓ ECONOMIC FINANÇERA ICS-GIPSS 677396241
PILAR GULLI GALVEZ DIRECCIÓ ECONOMIC FINANCERA GIPSS 607071380

XAVIER FIGUERAS MORENO DIRECCIÓ DE SEREVIS GENERALS 667042366
EVA BALANYA FERNANDEZ INTERLOCUCIÓ DPD 667076620

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament: FITXER D'ADMINISTRACIÓ I COMPTABILITAT
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

FITXER D'ADMINISTRACIÓ I 
COMPTABILITAT

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades
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C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: Sí

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? Pendent de Revisió

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

Les dades especialment protegides no són a gran escala.

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:

La finalitat de l'activitat de tarcatment és la realització dels processos habituals de control i administració de la facturació de l'entitat.



D.3

X X
X

D.5

D.6

X Empleats Càrrecs públics X Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres X Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1. Paper
S2. Entorn Ofimàtic
S3. Aplicació Informàtica
S4. Aplicació Informàtica
S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys X No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

X Administració tributària  X Registres públics X Organismes de la Seguretat 
Social  X

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  X Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  X Administracions públiques  amb 

competència en la matèria
Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors X Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors X Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

X Serveis informàtics X Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Sí

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:

No

Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

No Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

DINS PAQUET OFIMÀTIC MICROSOFT OFICCE PROGRAMES PEL TRACTAMENT DE DADES
DINS SAGE100 PROGARMA COMPTABILITAT

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

N/A N/A

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

DINS QBED  Consulting Facturació SAP

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

2

Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

Sí

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

1

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

3

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

X NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic

X Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe

X Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

X Menys de 3 mesos X Àmbit Local / Nacional X
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial

X Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

X Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior X Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable DIRECCIÓ ADMINISTRACIÓ GENERAL

Unitat responsable DIRECCIÓ ADMINISTARCIÓ GENERAL

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament 1/12/2013 Data última modificació del 
Tractament 1/12/2025

Departament o Entitat GESTIÓ I PRESTACIÓ DE SERVEIS DE SALUT

XAVIER FIGUERAS MORENO DIRECCIÓ DE SERVEIS GENERALS 667042366 xfigueras.gipss@gencat.cat
EVA BALANYA FERNANDEZ INTERLOCUCIÓ DPD 667076620 ebalanya.gipss@gencat.cat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament: FITXER DE VIDEOVIGILÀNCIA
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

FITXER DE VIDEOVIGILÀNCIA

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

3

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: Sí

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:

Les dades especialment protegides no són a gran escala.

mailto:xfigueras.gipss@gencat.cat
mailto:ebalanya.gipss@gencat.cat


D.3

D.5

D.6

X Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
X Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants

Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

X Menors (<16) X Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris X Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1. Aplicació Informàtica
S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

X Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

X Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres X Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

No

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Sí Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Sí

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

Fora del model TIC Smart PS Programa de gestió de càmeres

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:

No

Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

1

Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

Sí

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:

Sí

Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

1

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):



B.1

NIF / DNI / Passaport / NIE Opinions polítiques Estat Civil Allotjament o habitatge Cos, escala Formació i titulacions
Adreça postal o electrònica Afiliació sindical Dades familiars Situació militar Categoria, grau Historial acadèmic
Imatge / veu Religió Data de naixement Propietats o possessions Llocs de treball Experiència professional
Num SS / Mutualitat Creences filosòfiques Lloc de naixement Aficions i estils de vida Historial laboral
Telèfon Origen racial o ètnic Edat Clubs i associacions
Marques Físiques Salut mèdica o mental Sexe
Nom i cognoms Dades genètiques Nacionalitat
Signatura electrònica Vida Sexual Llengua Materna
Signatura manuscrita Dades biomètriques
Targeta Sanitària Estat fisiològic
IP
Geolocalització

Número de registre personal Necessitats educatives especials

Discapacitats físiques o 
intel·lectuals

Ingressos, rendes Hipoteques Béns subministrats Activitats i negocis Infraccions administratives

Inversions, patrimoni Subsidis, beneficis Béns rebuts Llicències comercials

Crèdits, préstecs, avals Historial, crèdits Transaccions financeres Subscripcions a publicacions

Dades bancàries Targetes de crèdit Compensacions, 
indemnitzacions.

Creacions artístiques, 
científiques…

Assegurances

Dades de nòmina

Impostos, deduccions

Plans de pensió, jubilació

Menys de 3 mesos Àmbit Local / Nacional
Entre 3 mesos i 2 anys Àmbit Europeu
Entre 2 anys i 10 anys Àmbit Mundial
Indefinit

C.2

C.3

D.1

Gestió de personal Gestió cadastral Promoció ocupació Toxicomanies Foment d'activitats culturals Altres finalitats

Gestió de nòmina Relacions comercials Relacions laborals Accés a l'habitatge Patrimoni històric, artístic Finalitats històriques, científiques

Formació i titulacions Regulació mercats financers Inspecció i protecció social Altres serveis socials Estadística pública

Fons d'acció social Defensa competència Formació ocupacional Gestió i control sanitari Padró d'habitants

Oposicions, concursos Procediments judicials Prestació atur Historials clínics Cens promocional

Riscos laborals Registres de fe pública Prestació garantia salarial Investigació epidemiològica Enquestes sociològiques i 
d'opinió

Control horari Prestació social substitutòria Prestacions assistència social Targeta sanitària Procediments i registres 
administratius

Incompatibilitats Tramitació d'indults Pensions, subsidis, altres 
préstec. Educació infantil, primària Atenció ciutadana

Patrimoni alts càrrecs Protecció civil Acció immigrants Ensenyament secundari Autoritzacions, permisos

Recaptació tributària Seguretat viària Discapacitats físiques o 
intel·lectuals Ensenyament superior Control d'accés a edificis

Gestió econòmica
Accions en matèria de seguretat 
pública (penals, administratives, 
etc.)

Tercera edat Estudis artístics i idiomes Publicacions

Facturació Gestió penitenciària Promoció social de la dona Educació especial Gestió de sancions

Gestió fiscal Servei militar Joventut Beques i ajuts a l'estudi Estadístiques internes

Deute públic, tresoreria Visats de residència Protecció de menors Esports Serveis de certificació

B.  ACTIVITAT DE TRACTAMENT F.  CONTEXT DEL TRACTAMENT
C.  CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT G.  MODEL DE TRACTAMENT Espais automàtics (no 

respondre)
Tornar al 

llistat resumD.  DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT H. DESCRIPCIÓ MESURES DE SEGURETAT

Fitxa de Tractament
A.INFORMACIÓ GENERAL

A.  INFORMACIÓ GENERAL E.  COL·LECTIUS D'INTERESSATS Espais reservats per a 
respondre

Òrgan administratiu responsable

Unitat responsable

Personal vinculat a l'activitat de 
tractament

Indicar, com a mínim, el responsable 
LOPD i el responsables funcionals 

vinculats a l'activitat tractament

Perfil o càrrec Número de telèfon E-mail 

Data de creació del Tractament Data última modificació del 
Tractament

Departament o Entitat

B. ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Nom de l'activitat de tractament:
Fitxer origen:
Indicar el fitxer actualment registrat d'on es deriva aquest 
tractament:

B.2

A continuació indicar les dades de caràcter personal que són tractades per dur a terme l'activitat.
Assenyalar amb una X totes les dades de caràcter personal que siguin objecte de tractament:

Dades de caràcter identificatiu Dades especialment protegides Característiques personals Circumstàncies socials Detalls d'ocupació professionals Acadèmiques i professionals

Col·legis o associacions 
professionals

Característiques físiques o 
antropomètriques

Condemnes o infraccions penals

Dades no econòmiques de 
nòminaLlicències, permisos, 

autoritzacions

Econòmics, financers i d'assegurances Transaccions de béns i serveis Informació comercial Altres tipus de dades Varietat de Dades

0

C. CARACTERÍSTIQUES DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

C.1

L'activitat de tractament es realitza a gran escala? No

Volumetria d’interessats afectats per l’activitat de tractament Durada o permanència de 
l'activitat de tractament

Extensió geogràfica de l'activitat 
de tractament (en quant a la 

ubicació geogràfica de 
l'interessat)

Volumetria de dades de caràcter personal objecte de tractament

Desconegut 0-5 dades de cada interessat
De 0 a 100.000 interessats 5-10 dades de cada interessat
De 100.000 a 1.000.000 interessats 10-20 dades de cada interessat
Més de 1.000.000 interessats 20-40 dades de cada interessat 

més de 40 dades de cada interessat

D.2

L'activitat de tractament té per objecte alguna de les següents finalitats i usos previstos?
En cas afirmatiu, seleccionar amb una X totes aquelles finalitats per a les quals s'utilitzen les dades de caràcter personal objecte de tractament: No

Les dades especialment protegides tractades són a gran escala? No

Informar amb un comentari només si el tractament a gran escala 
no inclou les dades especialment protegides marcades a 
l'apartat B.2:

D. DESCRIPCIÓ I FINALITATS DE L'ACTIVITAT DE TRACTAMENT

Breu descripció de la finalitat 
de l'activitat de tractament:



D.3

D.5

D.6

Empleats Càrrecs públics Proveïdors Persones de Contacte
Ciutadans i Residents Estudiants Associats o membres Sol·licitants
Demandants d'ocupació Representants Legals Immigrants Beneficiaris

Menors (<16) Ancians Sol·licitants d'asil Persones amb discapacitats 
físiques o intel·lectuals 

Víctimes de violència de gènere Presos o expresidiaris Pacients Altres col·lectius vulnerables

E.3.

S1.

S2.

S3.

S4.

S5.

Tècniques genètiques Dispositius Biomètrics Dispositius mèdics connectats

Videovigilància Vigilància a gran escala Utilització d'etiquetes de 
radiofreqüència

Geolocalització Dades massius (Big Data) Utilització d'aeronaus no 
tripulades (drons)

Mineria de Dades Internet de les coses (Internet of 
Things)

Emmagatzematge de dades en 
format cloud

Menys d'un any De 5 a 10 anys No s'ha definit
De 1 any a 5 anys 10 o més anys

F.4

G.1

G.2

G.3

G.4

G.5

Administració tributària  Registres públics Organismes de la Seguretat 
Social  

Organitzacions o persones  
directament relacionades  amb el 
responsable

Empreses dedicades a publicitat  
o màrqueting directe  Entitats sanitàries  

Col·legis professionals  Entitats asseguradores  Sindicats i juntes de personal  Associacions i organitzacions  
sense ànim de lucre  

Administracions públiques  amb 
competència en la matèria

Prestació de serveis  de 
telecomunicacions  

Comissió Nacional del Mercat  de 
Valors Altres entitats financeres Forces i cossos de seguretat Organismes de la Unió Europea

Entitats dedicades al  compliment 
/ incompliment  d'obligacions 
dineràries  

Altres òrgans de l'Administració  
pública 

Notaris i procuradors Bancs, caixes d'estalvi  i caixes 
rurals

G.7

G.8

Serveis d'assessorament legal Activitats formatives Digitalització de documents

Serveis informàtics Serveis de seguretat Prestació ordinària de serveis

Suïssa Illes Feroe Illa de Man

Canadà Andorra Jersey

Argentina Israel Nova Zelanda

Guernsey Uruguai Estats Units (amb Privacy Shield)

H.1

Es realitzen elaboracions de perfils (per exemple, anàlisi o predicció d'aspectes referits al rendiment laboral, situació econòmica, salut, preferències o interessos 
personals, fiabilitat o comportament, situació o moviments, impacte publicitari molt invasiu o intrusiu, entre d'altres) que afectin a la privacitat o als drets de 
l'interessat? 
Indicar Sí o No:

Aquesta elaboració de perfils es basa en un tractament totalment automatitzat (sense intervenció humana) de les dades de caràcter personal de l'interessat 
que tingui efectes jurídics sobre aquest o que li afecti significativament?
Indicar Sí o No:
Indicar si es produeix una observació sistemàtica d'una zona 
d'accés públic (per exemple a través de l'ús de videovigilància, 
i  CCTV  lt  i il )  l t t t t

Aquesta observació sistemàtica és a gran escala? No

D.4

Amb quines finalitats es realitza l'elaboració de perfils?
Assenyalar amb una X totes les finalitats que corresponguin:

Execució inherent a l'activitat de tractament Estadístiques Finalitats arxivístiques o històriques
Execució de les funcions públiques de l'entitat Recerca i desenvolupament Altres
Prospecció i promoció comercial Qualificació de la persona segons el seu perfil

E.2

L'activitat de tractament implica el tractament de dades de caràcter personal de col·lectius vulnerables?
Marcar amb una X tots els que apliquin:

No

En cas d'haver marcat l'opció "Altres categories" a E.1 o "Altres col·lectius vulnerables" a E.2, 
especificar les altres categories o altres col·lectius, indicant el grup a que es fa referència:

E. COL·LECTIUS D'INTERESSATS

E.1

Indicar les categories d'interessats relacionats amb l'activitat de tractament:
Marcar amb una X tots els que apliquin:

Propietaris o Arrendataris
Contribuents i subjectes obligats
Altres categories

F. CONTEXT DEL TRACTAMENT

F.1

Indicar quins sistemes d'informació s'utilitzen en la realització de l'activitat del tractament.
Indicar tota la informació sobre els sistemes de tractament de les dades de caràcter personal. No omplir els espais on apareix automàticament "N/A" per als sistemes de tractament amb paper:

Sistema de tractament Dins o Fora de Model TIC Nom  o codi de l'Aplicació  
Informàtica Descripció de l'Aplicació Informàtica

F.2

L'activitat de tractament es realitza emprant alguna de les següents solucions tecnològiques?
En cas afirmatiu, indicar quines, marcant amb una X totes les que s’utilitzin:

Desenvolupament i construcció i 
ciutats intel·ligents (Smart Cities)

G. MODEL DE TRACTAMENT
Les dades objecte de tractament són accessibles a altres unitats administratives de la pròpia entitat?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre d'altres unitats administratives que accedeixen a les dades objecte de tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:
Les dades objecte de tractament són cedides a tercers d'àmbit privat o públic?
Indicar Sí o No:

F.3
Quin és el període de conservació de les dades de caràcter personal objecte de tractament?
Marcar amb una X el període que correspongui:

Aquest període de conservació està establert legalment?
Indicar Sí o No

En cas afirmatiu, indicar la 
referència de la legislació 
aplicada

Existeixen encarregats del tractament relacionats amb l'activitat de tractament (tercers proveïdors als que s'hagi encarregat la realització d'algun servei relacionat 
amb l'activitat de tractament que requereixi l'accés a les dades de caràcter personal tractades)?
Indicar Sí o No:

Indicar el nombre d'encarregats del tractament:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.9

Indicar la categoria d'aquets encarregats de tractament:
Marcar amb una creu (X) els que apliquin:

Serveis de revisions mèdiques

La cessió de dades es realitza dins de l'Espai Econòmic Europeu?
Indicar Sí o No:
Indicar el nombre de cessionaris:
Introduir un número sencer, entre 0 i 500:

G.6

Indicar la categoria d'aquets cessionaris:
Marcar amb una creu X tots els que apliquin:

G.10

Les dades objecte tractament són transferides fora de l'Espai Econòmic Europeu (EEE)?
En cas afirmatiu, marcar amb una creu (X) els que apliquin:

No

Especifiqui els països en concret: No Especificar altres països fora de l'Espai Econòmic Europeu: No

*Apartat a completar pel CESICAT d'acord amb la informació completada per l'Àrea o Servei de l'entitat sobre l'activitat de tractament
H. DESCRIPCIÓ DE LES MESURES DE SEGURETAT

Nivell de mesures de seguretat:



M1 M5 M9 M13 M17 M21

M2 M6 M10 M14 M18 M22

M3 M7 M11 M15 M19 M23

M4 M8 M12 M16 M20 M24

H.3

H.2

Llistat de mesures de seguretat que resulten d'aplicació:

Obligació d'efectuar avaluació d'impacte en la privacitat (DPIA):
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