Desplegament PE-GiPSS 2023 - 2024

1 G litat
Ul de catatunya Salut/ ..




LE - PE-GIiPSS 2021 - 2022

SalLIt/ * GiPSS

P Codi Nom
15.00 LE.O1 LIDERAR L'ATENCIO SOCIAL I SANITARIA DE GIPSS A TARRAGONA I ESTAR A DISPOSICIO DEL TERRITORI
15.00 LE.O2 DESENVOLUPAR. UN MODEL D'ATEMCIO SOCIAL I SANITARI ORIENTAT A LA CIUTADANIA (ATENCIO CENTRADA EN LA PERSONA)
15.00 LE.O3 PROMOURE EL LIDERATGE I LA CULTURA EN QUALTTAT I SEGURETAT (IMPULSAT PROGRAMA DE QUALTTAT GiPSS 2019)
7.50 LE.04 PROMOLRE LA PARTICIPACIO DELS PROFESSIONALS EN LA GESTIO
15.00 LE.O5 DESEMVOLUPAR MESURES DE SOSTENIBILITAT ECOMOMICA BASADES EN LA PARTICIPACIO PROFESSIONAL
7.50 LE.D& PROMOIJRE LA RESPONSABILITAT SCCIAL CORPORATIVA A GiPSS
7.50 LE.O7 PROMOURE, CREAR I CONSOLIDAR XARXES I PACTES AMB ALTRES PROVEIDORS
7.50 LE.0B PROMOLRE EL DESENVOLUPAMENT DE LES TIC I ALTRES TECNOLOGIES DE LA COMUNICACIO
10.00 LE.09 PROMOURE LA DOCENCIA, LA TRANSFERENCIA DEL COMEIXEMENT i LA RECERCA




Mapa Pla d’Accio 2021 - 2022

SalLIt/ *GEPSS

L1: LIDERAR L'ATENCIO SOCIAL |
SANITARIA DE GiPSS A TARRAGONA |
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/
L
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DE LA COMUNICACIO CONEIXEMENT
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PACTES AMB ALTRES
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AVALUACIO PER CADA LE

SalLIt/ *GEPSS

Linia Estratégica D, Nou Assoliment del PLA: 85,48% Ponderado total: 100
A P Codi Nom
£81.25 15.00 LE.O1 LIDERAR L'ATENCIO SOCIAL I SANITARIA DE GIPSS A TARRAGONA 1 ESTAR A DISPOSICIO DEL TERRITORI
99.17 15.00 LE.02 DESENVOLUPAR UN MODEL D'ATENCIO SOCIAL I SANITARI ORIENTAT A LA CIUTADANLA (ATENCIO CENTRADA EN LA PERSONA)
90.91 15.00 LE.O3 PROMOURE EL LIDERATGE I LA CULTURA EM QUALITAT I SEGURETAT (IMPULSAT PROGRAMA DE QUALITAT GiPSS 2021-22)
85.00 7.50 LE.04 PROMOURE LA PARTICIPACIO DELS PROFESSIONALS EN LA GESTIO
£87.50 15.00 LE.OS DESENVOLUPAR MESURES DE SOSTENIBILITAT ECONOMICA BASADES EN LA PARTICIPACIO PROFESSIOMAL
75.00 7.50 LE.06 PROMOURE L& RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA A GIPSS
81.25 7.50 LEO7 PROMOURE, CREAR I CONSOLIDAR XARXES I PACTES AMB ALTRES PROVEIDORS
03.75 7.50 LE.0B PROMOURE EL DESENVOLUPAMENT DE LES TIC I ALTRES TECNOLOGIES DE LA COMUNICACIO
65.28 10.00 LE.09 PROMOURE LA DOCENCIA, LA TRANSFERENCIA DEL COMEIXEMENT i LA RECERCA




NIVELL D’ASSOLIMENT GLOBAL DEL PE

Sall.”:/ *GiPSS
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JORNADA Comite Assistencial 09/02/2023

SaIUU * GiPSS

PUNT DE PARTIDA DESPLEGAMENT PE-GiPSS 2023

- Context de I'Organitzacio

- Avaluacio Sociosanitaria de Catalunya 2022

- Enquesta de Clima Laboral 2019

- EnquestaiPLAENSA 201912022

- Enfocament continuista i progressista basant-se en I'avaluacio del PE-GiPSS 2021 — 2022
- Jornada Comiteé Assistencial 09/02/2023

Grup 1. Facilitadora (MERITXELL MARTINEZ)

- ANNA ANDREU

- ANGLES GONZALEZ
- BLANCA CARCOLE
- ELISA BOVE

- BUGENIA SOPENA
- JESUS ESTEVE

- NEUS CAMANES

Grup 2. Facilitadora (EMMA FOLCH)

- ANNA CORTIELLA

- ANNA ZORNOZA

- GEMMA SERRA

- LOURDES CLOTAS

- MARIA RAMIREZ

- PILAR GOMEZ

- SUMAIYA ABOU-HLAIS




LE1. LIDERATGE (81.25%)])

SalLIt/ * GiPSS

P Codi MNom
25.00 OB.01.01 Liderar el projecte d'Atencid al Pacient Ancia Fragil
25.00 OB.01.02 Implementar el projecte d'Oncogeriatria
25.00 OB.01.03 Elaborar un Dicdonari de Competéncies
25.00 OB.01.04 Desenvolupar una metodologia sistematica de DLT'S del professionals

Programa Atencio a la : DA (e
L Ny Eina Valoraci6 Geriatrica " -
Cronicitat i Coordinacio Comité Oncogeriatria

Domiciliaria del Tarragonés Integral (VGI)

Avaluacié Competencial

Periodica Cataleg DLT'S




LE1. LIDERATGE. Desplegament 2023 - 2024

Objectiu 2021 - 2022 Accié 2021 - 2022

Liderar el projecte d'atencio al
pacient ancia fragil

Implementar el projecte
d’oncogeriatria

Elaborar un diccionari de
competencies

Desenvolupar una metodologia
sistematia de DLT's dels
professionals

Programa Atenci6 a la Cronicitat i
Coordinacié Domiciliaria del
Tarragonés

Eina Valoracio Geridtrica Integral

(Val)

Comité Oncogeriatria

Avaluacié competencial periodica

Cataleg DLT's

Si

Si

Si

Si

Si

Idees clau 2023
Nous objectius / accions

Noves accions integrades i
impulsades pel PE d’atencio ala
cronicitat territorial

Noves accions integrades i
impulsades pel PE d’atencid a la
cronicitat territorial

Noves accions integrades i
impulsades pel PE d’atencid a la
cronicitat territorial

Analisi de situacio

Mapa d'identificacio del talent

Revisar DLT's directius

Elaborar DLT's per cada categoria
professional i lloc de treball

Salut/ ®aess

Responsable

LOURDES
CLOTAS

EUGENIA
SOPENA

ANNA
CORTIELLA

ANNA
CORTIELLA

ESTEFANIA
BLANCO

ESTEFANIA
BLANCO



LE2. ACP (99.1

7%)

Salut/ ®aess

p Codi

Morm

25.00 OB.02.01

25.00 OB.02.02

25.00 OB.02.03

25.00 OB.02.04

Adequar la gestié dingressos a I'Hospital Francoli d'Atencid Intermedia

Continuar i vetllar pel compliment de Bones Practiques (BBPP) del Model d'ACP de I'atencid sociosanitaria
Implementar 1 consolidar el procés assistencial 2 'area d'internament de 'Hospital Francoli

Adequar els llocs de treball dels professionals i els espais assistencials dels pacients

Proces d’UFISS (gestio
d'ingressos)

Escola prevencio de

caigudes

fPla de millora de satisfaccio de l'usuari \

(iPLAENSA):

Proces - Adequar permis informacio a la familia

& ogl iz ey - Millorar I'ajuda del dolor

Programa

desprescripci6 Programa PROA sociosanitari
farmacologica

\- Millorar I'ajuda del TS J

Pla d'acollida dels Circuits d'atencio a
pacients I'usuari i ciutadania

p

Adequar area d'admissions, controls d’infermeria,
area del gimnasi, ubicacié UFISS i magatzem
farmacia




LE2. ACP. Desplegament 2023 - 2024

Objectiu 2021 — 2022 Acci6 2021 - 2022

Adequar la gestio d'ingressos a I'HSS.
Francoli

Continuar i vetllar pel compliment de
bones practiques del model orientat
a la ciutadania de I'atencio
sociosanitaria

Implementar i consolidar el procés
assistencial a I'area d’internament de
I'HSS. Francoli

Adequar els llocs del treball dels
professionals i els espais assistencials
dels pacients

Procés d'UFISS

Pla d'acollida dels pacients

Circuits d'atencio a l'usuari i
ciutadania

Pla de millora de satisfaccio de
|'usuari

Escola de prevencio de caigudes

Programa desprescripcio
farmacologica

Programa PROA sociosanitari

Millorar I'atencid, sequiment i
avaluacio del procés d'hospitalitzacio

Adequar area d’admissions, controls
d’infermeria, area del gimnasi,
ubicacio UFISS i magatzem farmacia

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Idees clau 2023
Nous objectius / accions

Revisar criteris d’ingrés i CARTERA DE
SERVEIS

Revisar i actualitzar el pla

Revisar circuits

Nou objectiu impulsat del programa
experiéncia del pacient

Impulsar el projecte d’humanitzacio

Formar formadors de centres
residencials i equips d’atencio
primaria

Consolidar el programa

Implementar noves accions des de la
comissio d'infeccioses

Impulsar la gestié per processos
assistencials claus ambulatoria i
domiciliaria

(HdD, PADES, CASD i SAC)

Noves accions per adequar
magatzems CASD i HdD i maletins
material PADES

Salu

I + GiPSS

Responsable

EUGENIA SOPENA

ANNA CORTIELLA
ANNA ANDREU

ANNA ANDREU

NEUS CAMANES

EUGENIA SOPENA

EUGENIA SOPENA

LORETO VECIANA

ZEBENZUI
SANTANA

ELISA BOVE
EMMA FOLCH

EUGENIA SOPENA

ANNA ZORNOZA
ANNA ZORNOZA



LE3. QiSP (IMPULSAT PROGRAMA QIiSP) (90.91%)

SalLItf * GiPSS

A P Codi Nom A P Codi Nom
B81.25 15.00 LE.O1 LIDERAR L'ATENCIO SOCIAL I SANITARIA DE GiPSS A TARRAGONA I ESTAR A DISPOSICIO DEL TERRITORI 0.00 0OE.03.01 Programa de QiSP_2021
99.17 15.00 LE.02 DESENVOLUPAR UN MODEL D'ATENCIO SOCIAL T SANITARI ORIENTAT A LA CIUTADANIA (ATENCIO CENTRADA EN LA PERSONA) 0.00 OE.03.02 Programa de QiSP_2022
0.00 15.00 LE.O3 PROMOURE EL LIDERATGE I LA CULTURA EN QUALITAT I SEGURETAT (IMPULSAT PROGRAMA DE QUALITAT GiPSS 2021-22)
B85.00 7.50 LE.04 PROMOURE LA PARTICIPACIO DELS PROFESSIONALS EN LA GESTIO
87.50 15.00 LE.O5 DESENVOLUPAR MESURES DE SOSTENIBILITAT ECONOMICA BASADES EN LA PARTICIPACIO PROFESSIOMAL
75.00 7.50 LE.O6& PROMOURE LA RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA A GiPSS
81.25 7.50 LE.O7 PROMOURE, CREAR [ CONSOLIDAR XARXES I PACTES AMB ALTRES PROVEIDORS
93.75 7.50 LE.08 PROMOURE EL DESENVOLUPAMENT DE LES TIC I ALTRES TECNOLOGIES DE LA COMUNICACIO
65.28 10.00 LE.09 PROMOURE LA DDCENGA, LA TRANSFERENCIA DEL CONEIXEMENT i LA RECERCA

Accié i indicador [} Nouindicador [} Nou accid

A P Codi Nom
) 90.51 AC.03.02.01 AC_impulsat: Programa de QiSP_2022
GdT, EdM i Comissions Assistencials Projecte Segones Victimes Micropindoles SP

Auditoria centres
sociosanitaris (Deloitte):
Pro—SP TP(SSCNISCFI,?Ud “Qualitat en IRAS
I'organitzacié” i “Qualitat
en l'assisténcia”




LE3. QiSP. Desplegament 2023 - 2024

Salut/ *GiPSS

Noves accions integrades i impulsades pel programa de qualitat i sequretat del pacient 2023

(EMMA FOLCH)
Assoliment: 0.00 % [ ]
Assoliment TMP: 0.00 % [ ]
Objectiu General: 10
Objectiu Especific: 24
Accions: =13
Indicadors: 1]
Activitats: 183 y




LE4. PARTICIPACIO PROFESSIONAL (85%)

SalLItf * GiPSS

P Codi MNom
30.00 OB.04.01 Impulsar la col*laboracid dels professionals en la definicid dels objectius estratégics de [organitzacid
40,00 OB.04.02 Impulsar als professionals en la GPP através dels GdT, EdM i Comissionss Assistendals dau
30.00 OB.04.03 Elaborar Plz de Millora de la Enguesta del Clima Laboral realitzada en 2019

Proces d’Assignacio i Avaluacio
DPO'S

Pla de millora enquesta clima laboral:

Comunicacio interna i proximitat

GdT, EdM i Comissions
Assistencials

Prediccio de tendéncies formatives i necessitats assistencials
Adequacio de sistemes i processos logistics

Model organitzacional




LE4. PARTICIPACIO PROFESSIONAL. Desplegament 2023 - 2024

Salut/ ®aess

Obijectiu 2021 - 2022 Accio 2021 - 2022 Continuitat Idees clau 2023 Responsable
Nous objectius / accions

Impulsar la col-laboracié dels DPO'’s Si Procés d'avaluacio DPO’s 2022 i TOTS ELS
professionals en la definicio dels assignacié DPO’s 2023 RESPQNSABLES
objectius estrategics de DELS AREES
I'organitzacié Alinear els DPO’s amb els objectius ASSISTENCIALS
de I'organitzacio. DE GiPSS
Impulsar als professionals en la GPP  GdT, EdM i comissions Si Noves accions integrades i EMMA FOLCH
através dels GdT, EdM i comissions ~ assistencials. impulsades pel programa de
assistencials clau. qualitat i seguretat del pacient
2023
Elaborar pla d’enquesta de millora Pla de millora Si Continuar amb el pla de millora TOTS ELS
de clima laboral realitzada al 2019 segons necessitats i expectatives RESPONSABLES
dels professionals DELS AREES
ASSISTENCIALS
DE GiPSS
Valorar nova enquesta de clima ELENA

laboral 2023 GARAYALDE



LE5. SOSTENIBILITAT ECONOMICA (87.50%)

Salut/ * GiPSS

P Codi Mom
25.00 0OB.05.01 Adequar el contracte programa a I'activitat realitzada
25.00 0OB.05.02 Implementar QCI i control de gestid global
25.00 0OB.05.03 Elaborar un pla d'inversid anual en estructura i equipaments
25.00 OB.05.04 MNoves acciones segons demanda assistendal | necessitats del territor
. Obj.ecti.usf e indicadors Quadre Comandament Integral Pla diinversié anval en
sociosanitaris i transversals AGA (QCI Assistencial)

vinculats a la PVCP BI/BO estructura i equipaments

ﬁ\loves accions: \

Projecte PADES 7/12h, vinculat al pla de contingéncia d’Atencié Intermedia
- Projecte EAIA Demencies i trastorns cognitius
- Projecte assisténcia pal-liativa al pacient onco-hemato-geriatric (UFISS CCPP), vinculat a I'acord de gestio de I'ICS

- Projecte atencio geriatrica en malaltia cronica avangada (UFISS Geriatria), vinculat a I'acord de gestio de I'ICS

- Projecte adjudicacio i formalitzaci6 de llits de Psicogeriatria sociosanitaria

& Projecte RHB extrahospitalaria domiciliaria protesi de genoll /




LE5. SOSTENIBILITAT ECONOMICA. Desplegament 2023 — 2024

Salut/ * GiPSS

Objectiu 2021 - 2022 Accio 2021 - 2022 Continuitat Idees clau 2023 Responsable
Nous objectius / accions

Adequar el contracte programa a PVCP Si Seguiment dels indicadors de la RAMI QANNETA
I'activitat assistencial realitzada PVCP, el compliment de I'activitat

assistencial de totes les arees de

GiPSS i vetllar per la capacitat

productiva dels processos clau

d’activitat assistencial

Valorar noves accions GiPSS 2023 COMITE DE
DIRECCIO GiPSS

Elaborar quadre de comadament Implementar quadre comadament Si Revisi6 i adequacio JESUS GARCIA
integral integral
CRISITINA
TORRENTE
Elaborar un pla d‘inversié anual en Pla d'inversié anual Si Revisié i adequacio XAVIER
FIGUERAS

estructura i equipaments



LEG6. RSC i PARTICIPACIO CIUTADANA (75%)

S a I u t/ icyzGiF'SS

P Codi

Maom

25.00 OB.0&.01

25.00 0B.06.02

25.00 OB.06.03

Compromis amb el mediambient
Orientacid a l'usuari

Relacions amb |z comunitat

25.00 OB.0&.04 Orientacid als professionals
Mesures de bones practiques Accions ludiques, socials i
mediambientals i d’eficiéncia culturales en I'ambit
energetica sociosanitari




LEG6. RSC i PARTICIPACIO CIUTADANA. Desplegament 2023 - 2024

Objectiu 2021 - 2022 Accié 2021 - 2022

Compromis amb el mediambient Implementar mesures d'eficiencia Si
energética
Implementar mesures de bones Si

practiques mediambientals

Orientacio a la personai a l'entorn Orientacio a la personaiala familia  Si

Relacions amb la comunitat Elaborar el pla de voluntariat Si

Implementar projecte Si
d’humanitzacio

Recolcar i difondre les iniciatives Si
desl professionals

Orientacio als professionals

Refermar la comunicacio interna Si

SaIUU * GiPSS

Idees clau 2023
Nous objectius / accions

Pla de millora segons necessitats

Elaborar pla de necessitats i
expectatives

Implementar el pla de voluntariat
Nou objectiu impulsat del programa
experiéncia del pacient

Elaborar el pla de comunicacio

Elaborar el pla de comunicacio

Responsable

XAVIER
FIGUERAS

XAVIER
FIGUERAS

YOLANDA
GARCIA

NEUS CAMANES

NEUS CAMANES

YOLANDA
GARCIA

YOLANDA
GARCIA



LE7. XARXES i PACTES (81.25%))

SalLIt/ *GH’SS

P Codi

Mom

50.00 OB.07.01

50.00 OB.07.02

Consolidar aliances estratégigues entre GIPSS | ICS i altres institucions

Millorar la continuitat assisténdcial amb AP, I'&H i altres centres sociosanitaris

Col.laboracions presents i
futures

Convenis i Addendes

Continuitat Assistencia i no

Assistencial AP — AH - ASS HdD Francoli

Projecte EAIA Trastorns
Cognitius i Deméncies ICS —




LE7.XARXES i PACTES. Desplegament 2023 — 2024

Objectiu 2021 - 2022 Accio 2021 - 2022

Consolidar aliances estratégiques Convenis i addendes Si
entre GiPSSiICSi altres

institucions

Millorar la continuitat assistencial Rutes de continuitat assistencial Si

entre AP, AH i Al

SalLIt/ * GiPSS

Idees clau 2023
Nous objectius / accions

Revisar i actualitzar col-laboracions
presents i futures

Noves accions integrades i
impulsades pel PE d'atenci6 a la
cronicitat territorial

Responsable

COMITE DE
DIRECCIO GiPSS

LOURDES
CLOTAS

RAMI QANNETA




LES.TIC'S i SISTEMES D'INFORMACIO (93.75%)

SalLIt/ *GH’SS

P Codi Nam
50.00 CB.08.01 Adequar el S4P assistencial a les necessitats de ['ambit sociosanitari
50.00 OB.08.02 Implantar la ina de Gestio del Temps (GT)

Mecanismes de coordinacié amb
I'oficina técnica del SAP Registres d'infermeria al SAP Eina Gestio del Temps (GT)
Assistencial




LES.TIC'S i SISTEMES D’INFORMACIO. Desplegament 2023 - 2024

SalLItf * GiPSS

Objectiu 2021 - 2022 Accio 2021 - 2022 Continuitat Idees clau 2023 Responsable
Nous objectius / accions

Desenovolupar noves eines de Adequar el SAP assistencial Si Crear grup operatiu amb I'oficina DAVID AYALA
sistemes d'informacié técnica del SAP i redefinir funcions

Registre i codificaci6 CMBD-SS /

RUC-III al SAP
Implantar 'ECAP al PADES Nou Definir agendes dels professionals ANGELINA
segons necessitats assistencials CORTES
Implementar aplicatiu gestié de Nou Posar en funcionament ELENA
nomines i PORTAL el treballador GARAYALDE

(Denario) .
EVA BALANYA



LE9. DOCENCIA, GESTIO DEL CONEIXEMENT i RECERCA (65.28%)

SalLIt/ * GiPSS

P Codi Nom
33.33 0OB.09.01 Facilitar el desenvolupament del coneixement i projectes de recerca entre els professionals
33.33 OB.09.02 Millorar relacions de col'laboracid amb I'URY
33.24 OB.09.03 Crear Comissid de Docéncia Interna a GiPSS (pre-grau i post-grau)

@ D

Pla de Formacié Integral segons Activitats i iniciatives Col.laboracié en investigacid
les necessitats formatives cientifiques dels professionals d'IDIAP — JordiGol

A 4

Constitucio de Comissio Interna
de Docéncia (pre-grau i post-
grau)

Projectes d'investigacio i
recerca al CElm de I'lISPV




LE9. DOCENCIA, GESTIO DEL CONEIXEMENT i RECERCA.
Desplegament 2023 - 2024

SalLIt/ * GiPSS

Objectiu 2021 - 2022 Accio 2021 - 2022 Continuitat Idees clau 2023 Responsable
Nous objectius / accions

Implantar pla de formacid integrala ~ Formacié continuada Si Adequar la formacié continuada NOEMI BORRERO
GiPSS segons necessitats i expectatives

dels professionals i de I'organitzacio
Acreditacié de I'HSS. Francolicom  Treballar la sol-licitud Si Fer seguiment del procés EUGENIA
a centre docent d'acreditacio SOPENA
Sol-licitud d'una unitat de docéncia Actualitzar els documents
multidisciplinar de Geriatria a necessaris segons demanda del
I'HSS. Francoli ministeri de sanitat
Crear Comissio Interna de Docéncia  Constitucié de la comissid Si Continuar amb la comissié EUGENIA
(pre-grau i post-grau) SOPENA

Definir noves accions i activitats de
gestio del coneixement



