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Pla Estratègic GiPSS 2021 – 2022

Objectius i Avaluació
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LE – PE – GiPSS 2021 – 2022 



Títol

Data

DIMENSIÓ RESULTATS

DIMENSIÓ CLIENTS

DIMENSIÓ PROCESSOS

DIMENSIÓ 
ORGANITZACIÓ 

i PROFESSIONALS

L1: LIDERAR L'ATENCIÓ SOCIAL I 
SANITARIA DE GiPSS A TARRAGONA I 
ESTAR A DISPOSICIÓ DEL TERRITORI 

L2: DESENVOLUPAR UN MODEL 
D'ATENCIÓ SOCIAL I SANITARI 

ORIENTAT A LA CIUTADANIA (ACP)

L6: PROMOURE LA 
RESPONSABILITAT SOCIAL 

CORPORATIVA A GiPSS

L3: PROMOURE EL 
LIDERATGE I LA CULTURA EN 
QUALITAT I SEGURETAT 

L5: DESENVOLUPAR MESURES 
DE SOSTENIBILITAT 

ECONÒMICA BASADES EN LA 
PARTICIPACIÓ PROFESSIONAL

L7: PROMOURE, CREAR I 
CONSOLIDAR XARXES I 

PACTES AMB ALTRES 
PROVEÏDORS

L4: PROMOURE LA 
PARTICIPACIÓ DELS 

PROFESSIONALS EN LA 
GESTIÓ

L8: PROMOURE EL 
DESENVOLUPAMENT DE LES 
TIC’S I ALTRES TECNOLOGIES 

DE LA COMUNICACIÓ

L9: PROMOURE LA DOCÈNCIA
I LA TRANSFERÈNCIA DEL 

CONEIXEMENT

Mapa Pla d’Acció 2021 – 2022 
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LE1. LIDERATGE

Programa Atenció a la Cronicitat i 
Coordinació Domiciliària del 

Tarragonès

Eina Valoració Geriátrica Integral 
(VGI)

Comité Oncogeriatria

Avaluació Competencial Periòdica

Catàleg DLT’S
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LE2. ACP

Procès d’UFISS (gestió
d’ingressos) Procès d’hospitalització

Pla de millora de satisfacció de l’usuari

(iPLAENSA):

- Adequar permís informació a la família

- Millorar l’ajuda del dolor

- Millorar l’ajuda del TS

Pla d’acollida dels
pacients

Circuits d’atenció a 
l’usuari i ciutadania

Escola prevenció de 
caigudes

Programa desprescripció
farmacològica Programa PROA sociosanitari

Adequar àrea d’admissions, controls d’infermeria, àrea del 
gimnasi, ubicació UFISS i magatzem farmàcia
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LE3. QiSP (IMPULSADA PEL PROGRAMA DE QUALITAT)

GdT, EdM i Comissions Assistencials Projecte Segones Víctimes Micropíndoles SP

Pro – SP  TPSC – Cloud IRAS

Auditoria centres 
sociosanitaris (Deloitte): 

“Qualitat en l'organització” i 
“Qualitat en l’assistència”
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LE4. PARTICIPACIÓ PROFESSIONAL

Procès Assignació i Avaluació
DPO’S

GdT, EdM i Comissions
Assistencials

Pla de millora enquesta clima laboral:

- Comunicació interna i proximitat

- Predicció de tendències formatives i necessitats assistencials

- Adequació de sistemes i processos logistics

- Model organitzacional
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LE5. SOSTENIBILITAT ECONÒMICA

Objectius e indicadors
sociosanitaris i transversals AGA 

vinculats a la PVCP

Quadre Comandament Integral 
(QCI Assistencial)

BI/BO

Pla d’inversió anual en estructura i 
equipaments

Noves accions:

- Projecte PADES 7/12h, vinculat al pla de contingència d’Atenció Intermèdia

- Projecte assistència pal·liativa al pacient onco-hemato-geriàtric (UFISS CCPP), vinculat a l’acord de gestió de l'ICS

- Projecte atenció geriàtrica en malaltia crònica avançada (UFISS Geriatria), vinculat a l’acord de gestió de l'ICS

- Projecte adjudicació i formalització de llits de Psicogeriatria sociosanitària
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LE6. RSC i PARTICIPACIÓ CIUTADANA

Mesures de bones pràctiques
mediambientals i d’eficiència

energètica

Accions lúdiques, socials i 
culturales en l'àmbit sociosanitari

Pla de Voluntariat ICS – GiPSS Projecte d’Humanització

Comunicació Interna e iniciatives
dels professionals
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LE7. XARXES i PACTES

Col.laboracions presents i futures Convenis i Addendes

Continuitat Assistencia i no 
Assistencial AP – AH - ASS

Projecte EAIA Trastorns Cognitius i 
Demències ICS – HdD Francolí
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LE8. TIC’S i SISTEMES D’INFORMACIÓ

Mecanismes de coordinació amb
l'oficina tècnica del SAP Assistencial 

Registres d'infermeria al SAP Eina Gestió del Temps (GT)
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LE9. DOCÈNCIA, GESTIÓ DEL CONEIXEMENT i RECERCA

Activitats i iniciatives científiques
dels professionals

Col.laboració en investigació
d’IDIAP – JordiGol

Projectes d'investigació i recerca al 
CEIm de l'IISPV

Pla de Formació Integral segons les 
necessitats formatives

Constitució de Comissió Interna de 
Docència (pre-grau i post-grau)
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Avaluació Objectius
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AVALUACIÓ PER CADA LE
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NIVELL D’ASSOLIMENT GLOBAL DEL PE


